De staat van Zorg en
Ondersteunen in Delft

vanuit het perspectief van de burger:

- wat ervaren Delftenaren?

- Wat vinden zij echt belangrijk?
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Het aandachtsgebied

zorg en ondersteuning

nodig om langer thuis te kunnen blijven wonen.
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Doelen: 5 zekerheden voor zorg

Ondersteuning en zorg op maat
Zorg en ondersteuning in eigen omgeving
Minder regels

oplossingen die helpen om snel op eigen
kracht verder te kunnen

Informatie: Op tijd, duidelijke en eenvoudig
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Doelen: gezondheidsmonitor

Gezondheidswinst: preventie, vroegsignalering
Gezond/participatie:  30%vrijwilliger, 12%mantelzorger
Kwetsbaren: 46% laag inkomen; 25% laag

opgeleid, 20% stapeling,
toename kwetsbare senioren

positieve leefstijl: 37% beweegt te weinig, 42%
overgewicht, 12% zwaar

alcoholgebruik, 25% rookt
gezonde leefomgeving: 19% geluid, 5% fijnstof,
10% schimmel, 18% rook

sociale gezondheid: eenzaam/uitgesloten 36/20%
(48/36% van de 65+ers)
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Wie zijn de gebruikers?

Basisvoorzieningen (80 %),
Welzijn op Recept (56% minder doktersconsulten)
maatwerkvoorzieningen (15%) en vangnet (5%)

WMO klanten: 6339
Huishoudelijke hulp: 2206 (37% sen.)
Rolstoelen: 1017
Vervoersvoorzieningen: 5019
Woonvoorzieningen: 847 (180pgb)
Begeleiding: 850 (13% sen.)
Begeleiding groep: 285

Beschermd wonen: 337 (27 pgb)
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Wat zijn de belangrijkste
zorgverleners?

De belangrijkste zorginstellingen in de regio DW(¢
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Wat is er zichtbaar veranderd?
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De gemiddelde leeftijd stijgt
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We hebben veel vr




Maar wat gebeurt er achter de
voordeur ?




En wie zijn die vrolijke mannen?




Vraag het de huisarts:




Of de buurvrouw.........




Maar waar zijn deze buren gebleven ?




Niet hier...............




Hier dan?




Of hier?




Mooi he? Hier kan je nu ook
revalideren
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Maar je gaat snel weer naar huis

voor inf0
070 - 41




En in de winkel is daarvoor van alles te
koop
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En voor een prikkie fiets je je fit....




Maar overdag wil je ontmoeten....




Sommigen doen dat ook ‘snachts




Want samenwerken maakt sterk en
geeft LEF
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Vertrekpunten vanuit denktank
Delft doet het relatief goed

Aandachtspunten voor vanavond zijn:

Hoe wordt er gedacht over de inzet van de burger ?

Is er meer aandacht nodig voor het leed van de
burger?

Is er voldoende zorg voor meest kwetsbare burger?



Lerend luisteren

Wat gaat er goed en wat kan beter?

Wat vinden de “storytellers” belangrijk en welke
ontwikkelingen zien zijn?

Diana Bron
Annemiek van Geest
Jenne de Haan
José Reijnen

* watis de staat van zorg en ondersteunen vanuit het
perspektief van de bewoners van Delft

* welke kwesties vragen de aandacht?
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